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Trudimo se da ublazimo efekte svetske krize

Globalna kriza koja pogada i
najjace igrade na ijkom triistu
nece zaobidi ni Srbiju. Kako za No-
vac kaZe Panajotis Vlasiadis, gen-
eralni direktor Alfa banke u Srbiji
sve banke prate ovu svojevrsnu evo-
luciju finansijkog trZiSta koja moZe
doneti samo poskupljenje novea i
skuplje kredite.

- Srbija nije izolovano ostrvo od os-
tatka sveta. Globalna ekonomija utide
inasrpsku ekonomiju. O¢ekujern da
ova finansijska kriza potraje jer su
njeni uzroz veorna veliki | samim tim
ne mogu da se rese u kratkom roku.
Banke moraju da se prilagode novoj
sitaciji i zato ne verujem da uskoro
moZemo da olekujemno smanjenje
kamatnih stopa.

- Daliéesvetska finansijka kriza uti-
cati i na kamate u Alfa banci?

- Deo nase strategije jeste da bu-
demo medu prvih pet najboljih bana-
ka v svim proizvodima Mt smo ustvari
£esto medu prve tri banke a najdesce
SMO Na prvom mestu po kamatarna
koje nudimo za kredite. Mi sa kli-
jentom gradimo odnos, a ne nudimo

Alpha bank

mu samo kredit ili otvaranje ratuna.
Za nas Klijent je nukleus, fokus nae
paZnje, jer je nasa strategija da sa
Klijntom gradimo veom dugu vezu.
Mi poslujemo u Grekoj 160 godina,
u toku ovog perioda nama su dola-
zili deca, dece, nagih ranijih kiijena-
ta, iz generacije u generaciju. Takav
model primenjujemo i u zemljama
van Gréke. Mi ¢emo biti srecniji da
sprecimo klijenta da napravi pogresan
potez, nego da mu prodamo, za nje-
ga, pogresan proizvod.

Koliko su niZe kamatne stope u

Grikoj u odnosn na Srbiju?

- Ja stvarmo ne vidim neke drama-
tifne razlike izmedu kamatnih stopa.
Zhog konkurencije koja postoji u Sr-
biji kamate za odredeni proizvod su
ovde manje nego u Grékoj. Na prim-
er, ke8 kredit u Grékoj imaju EKS od
13-14 odsto. U Srbiji se krecu od 12-
12,5 odsto. Znagi ovde su potroSacki
krediti povoljniji nego u Grékoj. Ka-
mate za stambene kredite su u isti kao
u Grékoj, za kategoriju kredita koji
su osigurani kod NKOSK.

A krediti za privredu?
- Kamate na kredite koji su na-

menjeni privredi u Srbiji su vede su
nego u Grekoj.

Razlog za to ne lezi u poslovnoj
politici banka, njenim maraZama, ve¢
utome da monetarna politika koju
vodi NBS i merama koje je ona pro-
pisala a koje uvecavaju cenu kredita.
Ali moram da naglasim da je ovakva
monetarmna politika trenutno v Stbiji

Uvadenje n
voiienie noveg

Trenutno Alfa banka menia
svoj komijuterski sistem. Za-
mena starog, nepraktiénog
sistema trebalo bi do se
obavi u ponedeljak kada
ée u svim ekspoziturama
proraditi novi sistem. Vla-
siadis napominje da ¢e
posle njegovog instaliranja
sluZbenici manje vremena
troditi na administrativne
poslove i vi¥e e vremena
moti da posvete klijentu.
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neophodna jer obuzdava inflaciju.

- Zamala i srednja preduzeéa kao
i za vede kompanije mi Zelimo da
predstavimo sebe ne kao nekoga ko
prodaje proizvode ve¢ nudimo relenie
klijentima. Jer nekada kombinacija
protzvoda sa pojdinim izmenama daje
najboje refenje koje je najprikladnije
lijentu. M LAKE I
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